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Актуальность исследованийАктуальность исследований

Проблемы продовольственной безопасности регулярно 
обсуждаются на заседаниях Правительства РФ, 
региональных властей, в т.ч. и СПб. Президент РФ  в 
своих выступлениях неоднократно обращал внимание  
Правительства РФ и общества о неэффективном 
управлении продовольственной безопасностью РФ, 
приводящем к запредельно высоким ценамзапредельно высоким ценам. Такое 
состояние дел нарушает национальные интересы и нарушает национальные интересы и 
безопасность жизнедеятельности РФбезопасность жизнедеятельности РФ. Исходя из 
вышеизложенного тема дипломного проекта являетсяявляется 
актуальной проблемойактуальной проблемой.
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ОбъектОбъект, предмет, предмет исследования исследования  
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ПредметПредмет исследования исследования: : Разработка мероприятий Разработка мероприятий 
по совершенствованию управления на примере по совершенствованию управления на примере 
предприятия дистрибуции и производства продуктов предприятия дистрибуции и производства продуктов 
глубокой заморозкиглубокой заморозки..

Объектом исследованияОбъектом исследования служит  служит рынок рынок 
дистрибуции и производства продуктов глубокой дистрибуции и производства продуктов глубокой 
заморозкизаморозки , на примере ООО «, на примере ООО «ИНКО-Северо-ЗападИНКО-Северо-Запад».».



  

Цель исследованийЦель исследований

Целью дипломного проекта является разработка мероприятий по Целью дипломного проекта является разработка мероприятий по 
совершенствованию управления на примере совершенствованию управления на примере предприятия дистрибуции и предприятия дистрибуции и 
производства продуктов глубокой заморозкипроизводства продуктов глубокой заморозки ООО "ИНКО-Северо-Запад"ООО "ИНКО-Северо-Запад" 
на основе на основе технологий эталонного тестированиятехнологий эталонного тестирования, опирающихся на:, опирающихся на:

РазработанныеРазработанные  в работе в работе среднерыночные региональные эталонные среднерыночные региональные эталонные 
моделимодели предприятий дистрибуции и производства продуктов глубокой  предприятий дистрибуции и производства продуктов глубокой 
заморозки.заморозки.

Модели коридоров управленияМодели коридоров управления предприятий дистрибуции и производства  предприятий дистрибуции и производства 
продуктов глубокой заморозки.продуктов глубокой заморозки.

Модели рисков предприятийМодели рисков предприятий дистрибуции и производства продуктов  дистрибуции и производства продуктов 
глубокой заморозки.глубокой заморозки. 
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Задачи исследований:Задачи исследований:
 Исследовать состояние и тенденции мирового рынка дистрибуции и производства 

продуктов глубокой заморозки
 Проанализировать динамику основных экономических показателей рынка дистрибуции 

и производства продуктов глубокой заморозки России
 Изучить общую характеристику деятельности и структуру управления ООО "ИНКО-

Северо-Запад" дистрибуции и производства продуктов глубокой заморозки России
 Сделать анализ экономической эффективности и рисков ООО "ИНКО-Северо-Запад" 

рынка дистрибуции и производства продуктов глубокой заморозки России
 Проанализировать финансовую эффективность и риски ООО "ИНКО-Северо-Запад" 

рынка дистрибуции и производства продуктов глубокой заморозки России
 Сделать постановку задачи по разработке мероприятий по совершенствованию 

управления ООО "ИНКО-Северо-Запад"
 Разработать мероприятия по совершенствованию управления ООО "ИНКО-Северо-

Запад"
 Разработать мероприятие по внедрению централизованной автоматизированной 

диспетчерской службы ООО "АСУ Диспетчер" 
 Разработать мероприятие по внедрению автоматизированной системы управления 

мобильным автомобильно-рефрижераторным комплексом "АСУ Рефрижератор" 
 Разработать мероприятие внедрению автоматизированной системы мобильного 

глобального позиционирования автомобильно-рефрижераторного комплекса 
"АСУ GPS-Глонасс" 

 Провести расчет интегральной оценки экономической эффективности проекта трех 
мероприятий по совершенствованию управления ООО "ИНКО-Северо-Запад" 
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Анализ рынка дистрибуции и производства продуктов Анализ рынка дистрибуции и производства продуктов 
глубокой заморозки глубокой заморозки 
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Организационная структура Холдинга Организационная структура Холдинга 
«РФМ» и ООО «ИНКО-Северо-Запад»«РФМ» и ООО «ИНКО-Северо-Запад»
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Генеральный 
директор

Зам. Генерального по 
производству

Зам. Генерального по 
экономике

Общий отдел

Отдел 
Продаж

Сервисный 
Центр

Бухгалтерия

Гл. Бухгалтер, 
1 чел.

Бухгалтер, 
4 чел.Юрист

Менеджер по 
персоналу

Програм
мист

Секретарь-
переводчик, 2 

чел.

Магазин

Отдел Продаж

Служба 
координации

Корпоративна
я служба

Бэк-Офис

Руководитель.

Руководитель.

Руководитель
.

Менеджер по 
дипломатам

Диспонент, 
2 чел.

Ст.Менедж
ер, 4 чел.

Менеджер, 
16 чел.

Ресепшин

Гл.Админист
ратор

Администр
атор, 6 чел.

ТелефонистДелопроизвод
итель

Техническая 
поддержка

Ст. Техник

Техник, 2 
чел.

Ст. 
Маркетолог

Маркетолог

Блок-схемы организационных структур систем управленияБлок-схемы организационных структур систем управления  
Холдинга «РФМ» и ООО «Инко-Северо-Запад»Холдинга «РФМ» и ООО «Инко-Северо-Запад»  
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Экспертные оценки - Экспертные оценки - рынка дистрибуции и производства рынка дистрибуции и производства 
продуктов глубокой заморозкипродуктов глубокой заморозки  по интегральным показателям по интегральным показателям 
публичной отчетности по 15-ти факторампубличной отчетности по 15-ти факторам

ОО
тт
рр
аа
сс
лл
ьь  
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ФФ
ии
рр
мм
аа  

В результате была В результате была 
сформирована сформирована 

статистическая база данных статистическая база данных 
30 фирм работающих на 30 фирм работающих на 

рынке, в том числе и рынке, в том числе и 
исследуемое предприятиеисследуемое предприятие 

При формировании базы При формировании базы 
данных рынка данных рынка 

использовались использовались 
экспертные оценкиэкспертные оценки
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ее
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нн  

Сравнительный анализ деятельности предприятий рынка Сравнительный анализ деятельности предприятий рынка 
дистрибуции и производства продуктов глубокой заморозкидистрибуции и производства продуктов глубокой заморозки  
по показателям балансовых отчетов формы 2 «Прибыли и по показателям балансовых отчетов формы 2 «Прибыли и 
убытки» по 4-м факторамубытки» по 4-м факторам

ОО
тт
рр
аа
сс
лл
ьь  
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Сравнительный анализ деятельности предприятий рынка Сравнительный анализ деятельности предприятий рынка 
дистрибуции и производства продуктов глубокой заморозкидистрибуции и производства продуктов глубокой заморозки  по по 
показателям балансовых отчетов формы 1 (Активы баланса) показателям балансовых отчетов формы 1 (Активы баланса) по 6-ти по 6-ти 
факторамфакторам

ОО
тт
рр
аа
сс
лл
ьь  
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Сравнительный анализ деятельности предприятий рынка Сравнительный анализ деятельности предприятий рынка 
дистрибуции и производства продуктов глубокой заморозкидистрибуции и производства продуктов глубокой заморозки  по по 
показателям балансовых отчетов формы 1 (Пассивы баланса) показателям балансовых отчетов формы 1 (Пассивы баланса) по 5-ти по 5-ти 
факторамфакторам

ОО
тт
рр
аа
сс
лл
ьь  
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Анализ финансовой деятельности предприятий деятельности предприятий Анализ финансовой деятельности предприятий деятельности предприятий 
рынка дистрибуции и производства продуктов глубокой заморозки. Коридоры рынка дистрибуции и производства продуктов глубокой заморозки. Коридоры 
управляемости, доходности, рисков и денежная оценка по 15 факторамуправляемости, доходности, рисков и денежная оценка по 15 факторам
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Проведенный анализ по всем группам аналитических коэффициентов показал Проведенный анализ по всем группам аналитических коэффициентов показал преобладающее преобладающее 
неустойчивое положениенеустойчивое положение ООО и значительно уточняет выводы по эталонному тестированию.  ООО и значительно уточняет выводы по эталонному тестированию. 

Если не будет Если не будет 
сформирована сформирована 
тенденция по тенденция по 

снижению всех снижению всех 
видов издержек, то видов издержек, то 

ООО не сможет ООО не сможет 
реально выйти в реально выйти в 
зону устойчивого зону устойчивого 

развития.развития.

Проведенный Проведенный количественный анализколичественный анализ экономической эффективности  экономической эффективности 
ООО "ИНКО-Северо-Запад"ООО "ИНКО-Северо-Запад" по отношению по отношению к среднерыночным к среднерыночным 
региональным эталонным моделямрегиональным эталонным моделям на основании расчетов позволяет  на основании расчетов позволяет 
утверждать, что утверждать, что общие потериобщие потери в денежном выражении  в денежном выражении составилисоставили::

Суммарные потери Суммарные потери ≈≈20 20 144144  396396 руб. руб. 



  

Внедрение инновационного мероприятия - централизованной автоматизированной Внедрение инновационного мероприятия - централизованной автоматизированной 
диспетчерской службы "АСУ Диспетчер"диспетчерской службы "АСУ Диспетчер"  ООО "ИНКО-Северо-Запад".ООО "ИНКО-Северо-Запад".  15 Интегральных 15 Интегральных 
переменных инвестиций и дохода. Три сценарных варианта. переменных инвестиций и дохода. Три сценарных варианта. 
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Инновационное мероприятия - "АСУ Диспетчер"Инновационное мероприятия - "АСУ Диспетчер"  ООО "ИНКО-Северо-Запад"ООО "ИНКО-Северо-Запад"  демонстрирует демонстрирует 
устойчивую способность генерировать чистый денежный потокустойчивую способность генерировать чистый денежный поток

Цель мероприятияЦель мероприятия: достигнуть снижения : достигнуть снижения 
суммарных потерь по трем сценариям по суммарных потерь по трем сценариям по 

отношению отношению к среднерыночным региональным к среднерыночным региональным 
эталонным моделямэталонным моделям в диапазоне:  в диапазоне: 

1077.01077.0--1507.81507.8  тыс.руб.  тыс.руб. 



  

Эффективность интегральной модели инновационного мероприятия - Эффективность интегральной модели инновационного мероприятия - 
централизованной автоматизированной диспетчерской службы "АСУ централизованной автоматизированной диспетчерской службы "АСУ 
Диспетчер"Диспетчер"  ООО "ИНКО-Северо-Запад".ООО "ИНКО-Северо-Запад".  Три сценарных варианта. Три сценарных варианта. 
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Эффективность интегральной модели Эффективность интегральной модели 
мероприятия мероприятия при любом из при любом из 

рассмотренных критических рассмотренных критических 
состояний развития внешней среды состояний развития внешней среды 

демонстрирует устойчивую демонстрирует устойчивую 
способность генерировать чистый способность генерировать чистый 

денежный поток.денежный поток. 



  

Внедрение инновационного мероприятия – автоматизированной системы управления Внедрение инновационного мероприятия – автоматизированной системы управления 
мобильным автомобильно-рефрижераторным комплексом "АСУ Рефрижератор".мобильным автомобильно-рефрижераторным комплексом "АСУ Рефрижератор".  1616  
Интегральных переменных инвестиций и дохода. Три сценарных варианта. Интегральных переменных инвестиций и дохода. Три сценарных варианта. 
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Инновационное мероприятия - Инновационное мероприятия - "АСУ Рефрижератор""АСУ Рефрижератор"  ООО "ИНКО-Северо-Запад"ООО "ИНКО-Северо-Запад"  демонстрирует демонстрирует 
устойчивую способность генерировать чистый денежный потокустойчивую способность генерировать чистый денежный поток

ПланируетсяПланируется, что в результате , что в результате создания "АСУ создания "АСУ 
Рефрижератор"Рефрижератор"  ООО "ИНКО-Северо-Запад"ООО "ИНКО-Северо-Запад" : : 
  в худшем случае увеличит объемы продаж на 6% (16057 в худшем случае увеличит объемы продаж на 6% (16057 
тыс.руб.), тыс.руб.), 
  в лучшем случае на 8% (21410 тыс.руб.), в лучшем случае на 8% (21410 тыс.руб.), 
  в среднем на 7% (18733 тыс.руб.) в среднем на 7% (18733 тыс.руб.) 
по отношению к базовому периоду.по отношению к базовому периоду.
НеобходимоНеобходимо также  также достигнуть снижения суммарных достигнуть снижения суммарных 
потерь по трем сценариям по отношению потерь по трем сценариям по отношению к к 
среднерыночным региональным эталонным моделямсреднерыночным региональным эталонным моделям



  

Разработка инновационного мероприятия – автоматизированной системы Разработка инновационного мероприятия – автоматизированной системы 
управления мобильным автомобильно-рефрижераторным комплексом "АСУ управления мобильным автомобильно-рефрижераторным комплексом "АСУ 
Рефрижератор"Рефрижератор"  . Три сценарных варианта. . Три сценарных варианта. 
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Эффективность интегральной модели "АСУ Рефрижератор"Эффективность интегральной модели "АСУ Рефрижератор" при любом из рассмотренных при любом из рассмотренных 
критических состояний развития внешней среды критических состояний развития внешней среды демонстрирует устойчивую способность демонстрирует устойчивую способность 

генерировать чистый денежный поток – до генерировать чистый денежный поток – до 1515% при худшем сценарии% при худшем сценарии



  

Внедрение инновационного мероприятия – автоматизированной системы мобильного Внедрение инновационного мероприятия – автоматизированной системы мобильного 
глобального позиционированияглобального позиционирования  автомобильно-рефрижераторного комплекса "АСУ GPS-автомобильно-рефрижераторного комплекса "АСУ GPS-
Глонасс"Глонасс"  ..  12 интегральных переменных инвестиций и дохода. Три сценарных варианта. 12 интегральных переменных инвестиций и дохода. Три сценарных варианта. 
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Инновационное мероприятия - " АСУ GPS-ГлонассИнновационное мероприятия - " АСУ GPS-Глонасс ""  ООО "ИНКО-Северо-Запад"ООО "ИНКО-Северо-Запад"  демонстрирует демонстрирует 
устойчивую способность генерировать чистый денежный поток.устойчивую способность генерировать чистый денежный поток. 

Цель мероприятияЦель мероприятия: достигнуть снижения : достигнуть снижения 
суммарных потерь по трем сценариям по суммарных потерь по трем сценариям по 

отношению отношению к среднерыночным региональным к среднерыночным региональным 
эталонным моделямэталонным моделям в диапазоне:  в диапазоне: 

785785.0.0-1256-1256..00  тыс.руб.  тыс.руб. 



  

Эффективность Эффективность инновационного мероприятия – автоматизированной системы инновационного мероприятия – автоматизированной системы 
мобильного глобального позиционированиямобильного глобального позиционирования  автомобильно-рефрижераторного автомобильно-рефрижераторного 
комплекса "комплекса "АСУ GPS-ГлонассАСУ GPS-Глонасс""  ООО "ИНКО-Северо-Запад".ООО "ИНКО-Северо-Запад".  Три сценарных Три сценарных 
варианта. варианта. 
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Эффективность интегральной модели Эффективность интегральной модели ""АСУ GPS-ГлонассАСУ GPS-Глонасс"" при любом из рассмотренных критических при любом из рассмотренных критических 
состояний развития внешней среды состояний развития внешней среды демонстрирует устойчивую способность генерировать чистый демонстрирует устойчивую способность генерировать чистый 

денежный поток до денежный поток до 2020% при худшем сценарии.% при худшем сценарии. 



  

Интегральная экономическая эффективность проекта трех инновационных Интегральная экономическая эффективность проекта трех инновационных 
мероприятий по совершенствованию управления ООО "ИНКО-Северо-Запад"мероприятий по совершенствованию управления ООО "ИНКО-Северо-Запад"  . . 
4343 Интегральных переменных инвестиций и дохода. Три сценарных варианта.  Интегральных переменных инвестиций и дохода. Три сценарных варианта. 
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Интегральная экономическая эффективность Интегральная экономическая эффективность 
проекта трех мероприятий проекта трех мероприятий при любом из при любом из 
рассмотренных критических состояний рассмотренных критических состояний 
развития внешней среды развития внешней среды демонстрирует демонстрирует 

устойчивую способность генерировать чистый устойчивую способность генерировать чистый 
денежный поток до денежный поток до 2020%.%. 


